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« Les MSP on t  ou t repassé  leur  rô le  c lass ique  « inc iden t  -
réso lu t ion »  pour  p rendre  une  p lace  p lus  s t ra tég ique  dans  une  
t ra jec to i re  g loba le  de  t rans fo rmat ion  numér ique . »

Q u e l le s  s o n t  le s  a t te n te s  d e s  D S I  ?

Source: Guide 2020 Optimization Trends & Recommendations / Apps Associates 2020 (sondage 300 décideurs IT)

84% 83%

Apporter une 
meilleure 

sécurisation

Impacter 
positivement les 
équipes internes 

Contribuer au 
succès de la 

migration Cloud

Se recentrer sur 
ses projets 

stratégiques

86% 86%
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Gestion de la 
sécurité et de la 

conformité

§ Asplenium: solutions certifiées HDS
§ Solutions de sécurité managées
§ Solutions de disponibilité & continuité

SecOPS
Automatisation du SI

§ Migration et optimisation des outils d’exploitation
§ Standardisation & outillage DevOps-ready
§ Portail de gestion multi-Cloud

DevOPS

Management des 
opérations

§ Supervision et Administration 24/7
§ Maintien en conditions opérationnelles des environnements

SysOPS
Management 
Cloud services

§ Hybridation et gestion multi-environnements
§ Migration et optimisation Cloud
§ Fourniture d’infrastructures & solutions Cloud
§ Gouvernance financière (FinOps)

CloudOPS

Nos mét ie rs  :  un  savo i r- fa i re  depu is  p lus  de  20  ans

IT S  In te g ra ,  o p é ra te u r  m u l t i -C lo u d  u l t ra -s é c u r is é  e t  s e rv ic e s  m a n a g é s
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Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group

Webinar finops
Comprendre les enjeux du FinOps pour votre 
organisation

415 Octobre 2020

Antoine Lagier
Consultant Senior Cloud Timspirit



Timspirit en bref

Cabinet de conseil engagé, Timspirit soutient les directions SI/digital
dans la mise en œuvre concrète de leurs projets de transformation.
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550 
projets réussis

4
Expertises principales

9M€
CA 2018

70
consultants totalisant 980 

années * homme d’expérience

5e
4ème en France

22%
de croissance annuelle 
moyenne depuis 12 ans

Smart Sourcing

Transform to Cloud

Service Excellence

Agile Xperience



Constats à l’ère du numérique
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UN ACCROISSEMENT DES USAGES
L’IT va vite et les besoins progressent.

Un doublement de la taille 
des données stockées tous 

les quatre ans.

Une partie croissante de ces 
données sont stockées dans 

le Cloud.

Une augmentation de 20%
chaque année du nombre de 

Workloads déployés.

En parallèle, on assiste à un 
affaissement de la loi de 

Moore.

Un besoin de digitalisation
impérieux suite à la crise 

sanitaire.

Une pénétration globale 
d’Internet en croissance 

autour du monde.

ComputeData Users

15 Octobre 2020



Constats à l’ère du numérique

7Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group

UNE DEMANDE D’AGILITÉ
l’agilité de l’Infrastructure est la clé de l’agilité à l’échelle

Des déploiements plus 
fréquents et plus 

rapides.

Volonté de déployer et 
intégrer on-demand via 
des usines logicielles.

Améliorer la qualité des 
livraisons (A/B testing, 

Blue/green deployment…).

Fiabilisation par le code : 
Infra-a-Code, Security-

as-Code

POCer et innover plus 
rapidement.

Rester à jour des 
nouveautés et offre du 

marché.

QualitéCD Fail fast

15 Octobre 2020



Constats à l’ère du numérique
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UN PUBLIC CLOUD PRÉPONDÉRANT
Un recours massif et généralisé aux services
innovants des grands CSP

Un accès programmatique et 
immédiat (API) à des services 

managés à valeurs ajoutés.

OPEXification des dépenses
avec paiement le paiement à 

l’usage.

L'optimisation des dépenses
reste la principale préoccupation 

des DSI.

18$ milliards de dollars
de gaspillage en 2020 

dans le Cloud.

OPEXSelf 
portal Waste

15 Octobre 2020



Constats à l’ère du numérique
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Augmentation de la 
consommation énergétique du 

numérique.

Cela représente en 2020 4% des 
émissions mondiales de GES, 
avec une tendance haussière.

Augmentation de l’intensité 
énergétique du numérique.

1€ consommé dans le numérique 
en 2018 induit une consommation 
d’énergie 37% supérieure à ce 

qu’elle était en 2010.

Les externalités du Cloud 
Computing, négatives ou 

positives, sont encore difficiles à 
chiffrer.

+4% / an+9% / an Externalités

UNE EMPREINTE DE MOINS EN MOINS
SOUTENABLE
L’IT reste dans une tendance trop consommatrice

15 Octobre 2020



Nécessité de trouver un juste équilibre
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Résultats de ces tendances

Rapidité

Réduction du cycle time
Tester plus fréquemment

Coûts Qualité
Coûts financiers

Coûts écologiques
Efficience du code
Fiabilité des déploiements

Un besoin toujours plus impérieux d’équilibrer les 3 axes du triangle Coûts | Rapidité | Qualité en faveur des 2 derniers

15 Octobre 2020



Nécessité de trouver un juste équilibre

11Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group

Rapidité

Réduction du cycle time
Tester plus fréquemment

Coûts Qualité
Coûts financiers

Coûts écologiques
Efficience du code
Fiabilité des déploiements

Résultats de ces tendances
Un besoin toujours plus impérieux d’équilibrer les 3 axes du triangle Coûts | Rapidité | Qualité en faveur des 2 derniers

15 Octobre 2020



FinOps, qu’est-ce que c’est ?

12Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group

FinOps, un modèle opérationnel pour équilibrer ces 3 dimensions

Approche 100% Finance

Approche 100% DevOps

Coûts maîtrisés
Rapidité réduite
Qualité à risque

Coûts non maîtrisés

Rapidité maximale

Qualité maîtrisée

Approche FinOps
Coûts maîtrisés

Rapidité optimale

Qualité maîtrisée

15 Octobre 2020



FinOps, qu’est-ce que c’est ?
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Ni un rôle ni une fonction mais une combinaison

Culture

Compétences

Bonnes pratiques

Outils
Comprendre les 
dépenses dans le 
Cloud

Réaliser les bons 
compromis

Objectifs principaux

Culture

15 Octobre 2020
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FinOps est une culture, un ensemble de pratiques, 
de compétences et d’outils qui vise à développer 
l’usage du Cloud dans toutes les organisations grâce 
à une optimisation de la valeur écolonomique de 
toutes les parties prenantes.

FinOps : une définition

Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group

optimisation de la valeur écolonomique

15 Octobre 2020



COGS
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Quelle est la différence entre ces deux pièces ?

Les coûts directs de production des biens vendus par une entreprise

Notion de « Costs for Good Sold » 

15 Octobre 2020



COGS
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Les équipes IT engagent les fonds de la société tous les jours

Cette pièce est 10x 
plus cher à usiner.

Les coûts directs de production des biens vendus par une entreprise

Notion de « Costs for Good Sold » 

15 Octobre 2020



FinOps, pourquoi faut-il s’y intéresser?
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Et pour quels avantages ?

Ecolonomie

Elimination 
des silos

Maitrise des 
coûts

Efficacité 
Opérationnelle

Réduction de 
l’empreinte carbone

RSE &
marque employeur

Savings

15 Octobre 2020



Les challenges rencontrés
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Pour prendre le contrôle des dépenses Cloud, il faut savoir :

Ce qui les génère

Comment les allouer

Comment les optimiser

Comment les prévoir, 
les contrôler et les 
mesurer

Pas destandard

15 Octobre 2020



L’équation optimale de l’optimisation
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Dépenses Utilisation
usage

Tarifs
rate

15 Octobre 2020



L’équation optimale de l’optimisation
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Dépenses Utilisation
usage

Tarifs
rate

Utilisation

TarifsTarifs

15 Octobre 2020



L’équation optimale de l’optimisation
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Dépenses Utilisation
usage

Tarifs
rate Tarifs

Rightsizing
Storage lifecycle
Scheduling de ressources
Serverless / Refactorisation
…

RI, CUD, SP
Spot instances
EDP
Choix de la région
…

( Utilisation + Gaspillage )

Tarifs

Pay for allocation
Versus

Pay per use

15 Octobre 2020



Sortir de l’opposition Contenant / Contenu
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Le Serverless
Le Serverless pousse à ne facturer que ce 
qui est exécuté (ex. Lambda).

Les Services Managés
Les Services Managés tendent vers le 
modèle de ne facturer que ce qui est utilisé 
(ex. S3, Aurora Serverless)

Le Développement Le FinDev, prochain terrain de jeu 
d’optimisation des coûts?

Pas d’activité = pas de coûts

Pas d’utilisation = pas de coûts

Optimisation et efficience du code

Optimisation du code Choix des librairies Parallélisation

15 Octobre 2020



Unit Economics
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Les Unit Economics, le Graal pour piloter ses dépenses Cloud ?

Mon coût global
(usage)

Mon bénéfice Business
(transaction)

(          )

(          )
Unit

Economic

15 Octobre 2020



Unit Economics
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Les Unit Economics, le Graal pour piloter ses dépenses Cloud ?

UsageUnit Economics

temps

Coûts par 
transaction

Coûts
Cloud

15 Octobre 2020
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FinOps est la garantie d’obtenir le plus de valeur 
possible de chaque dollar dépensé dans le Cloud.

FinOps : une autre définition

Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group

le plus de valeur

15 Octobre 2020





Le référentiel

finops.world est le premier référentiel Open Source de bonnes pratiques Finops

• En ligne depuis mars 2020 sur https://finops.world

• Version collaborative et Live sur GitLab

• Une quarantaine de personnes d’horizon divers intéressées pour collaborer

• Une dizaine déjà inscrites et actives sur le Git et le Slack finops.world

• Travaux lancés pour enrichir les pratiques

Bonnes pratiques Licence CC-BY-SA 4.0

Open39

Collaboratif

Live

Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group 2715 Octobre 2020

https://finops.world/
https://gitlab.com/finops.world/finops.world


Organisation

6 catégories, 3 niveaux et 10 rôles-clefs structurent le référentiel

6 catégories
Les 39 pratiques sont réparties entre 6 catégories représentant les différents domaines où 
s’exercera le domaine de compétence FinOps.

Stratégie

Gouvernance

Build

Run

Optimisation

Veille & Expertise

Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group 2815 Octobre 2020



3 Niveaux
Les niveaux représentent le niveau de maitrise relativement aux pratiques FinOps, 
l’objectif à terme est de couvrir intégralement les 3 niveaux.

Comprendre sa facture Cloud et poser les fondations. 

Niveau 1

Pérenniser la maitrise des dépenses en optimisant 
usage et tarifs.

Niveau 2

Niveau 3

Instaurer la sobriété numérique comme pilier de 
l’organisation.

Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group 2915 Octobre 2020



∫∫∫

10 Rôles clefs
Le référentiel répertorie 10 rôles clefs, impliqués dans la mise en œuvre des 39 pratiques.
Nouvelles activités ou nouveaux métiers, ces 10 rôles se répartissent entre Finance, IT, et Business 
avec pour Chef d’Orchestre un rôle de Lead FinOps.

Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group 3015 Octobre 2020



Le référentiel

31



Par où commencer ?

Webinar FinOps | Timspirit + ITS Group 3215 Octobre 2020



Merci !
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www.timspirit.fr

in Timspirit

Péniche Nouvelle Vague 
2 quai Aulagnier

92600 Asnières sur Seine

Cabinet de conseil opérationnel, Timspirit aide les directions informatiques & les acteurs du numérique 
dans leurs transformations. Nous travaillons avec eux pour faire de leurs ambitions des succès business, 
techniques et humains.

Nous accompagnons nos clients sur 5 spécialités complémentaires : gestion des services IT, optimisation 
du sourcing, DevOps, Cloud et Communication de la DSI.

Dans tous ces domaines, nous intervenons en stratégie, transformation, support opérationnel et formation.

Et nous le faisons avec amour !

ITS Integra
contact@itsintegra.com
Tél. : +33 (0)1 78 89 35 00 

42 rue de Bellevue 
92100 Boulogne Billancourt 
www.itsintegra.com

Suivez toute l’actualité du groupe 


